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myWorld International AG je operater vodedeg svjetskog myWorld Benefit
Programa koji nudi mnostvo atraktivnih pogodnosti za kupce kao i trgovce
i pruzatelje usluga. Kupci se mogu veseliti Shopping Points i Cashbacku pri
svakoj kupovini kod myWorld Partnera - bez obzira kupuju li online ili na licu
mjesta. Partneri pak imaju koristi od ucinkovitog programa vjernosti kupaca koji
im pomaze promovirati brand i povecati promet. Vise od 15 milijuna kupaca i
150.000 Partnera na vise od 50 trziSta vec koristi myWorld Benefit Program.

myWorld International sa sjedistem u Grazu, Austrija, ima vise od 50 podruznica.
Tako myWorld International ujedinjuje sve postoje¢e myWorld tvrtke pod jednim
krovom. Kroz intenzivnu i u¢inkovitu suradnju ovih igraca, myWorld postize kljuéni
cilj: ponuditi najbolje mogude proizvode i optimalnu uslugu za kupce i Partnere

diljem svijeta.

myWorld International AG
Sjediste: Graz

Razvijena trzi$ta: 50+
Zaposleni: 600+

myWorld Benefit Program
Kupci: 15+ milijuna

Partner: 150.000+
Prihvatna mjesta: 400.000+
Doseg: 50+ drzava
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Shopping
s Benefits

Bilo online, putem aplikacije ili u obliZnjoj trgovini - myWorld Benefit
Program otvara jedinstveni svijet pun pogodnosti za kupce.

Pogodnosti za kupce:
- Vrijedne Shopping Points i Cashback
2 150.000 trgovina svih veli¢ina i bransi

- eVoucheri vrhunskih brandova

- Kupujte u trgovini, online ili putem aplikacije

2 Pogodnosti u razli¢itim drzavama i djelatnostima
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Sa svojih 150.000 trgovaca i pruzatelja usluga
koji sudjeluju, myWorld Benefit Program odusevljava
kupce u vise od 50 drzava. Ponuda ukljuCuje sve vrste
moderne kupovine. Tisuée popularnih web trgovina
mogu se pronadi na myworld.com i u vlastitoj
myWorld App. A ako vise volite kupovati u susjednoj
trgovini, ono $to trazite sigurno ¢ete pronadi kod
nekog od brojnih lokalnih Partnera. Nakon kupovine
kupci moraju svoj racun jednostavno skenirati
pomodu inovativne funkcije Scan & Go u myWorld
App kako bi osigurali atraktivne pogodnosti kod
lokalnih myWorld Partnera. Kao alternativu, takoder
se moze skenirati osobni bar ili QR kod na blagajni,
koji se prikazuje u aplikaciji.

Koliko god moguénosti kupovine bile raznolike, sve
imaju jednu zajednic¢ku stvar: sa svakom kupovinom
kod myWorld Partnera, kupci ostvaruju Cashback i
Shopping Points. Sve $to trebaju uiniti je registrirati
se u myWorld Benefit Program - besplatno i bez
obveze, naravno.

Cashback i Shopping Points

Svaki put kada kupci izvrse kupovinu u sklopu
myWorld Benefit Programa, ostvaruju Cashback.

Sa sakupljenim iznosom mogu odmah nastaviti
kupovati. U svom osobnom myWorld profilu korisnici
uvijek imaju pregled pogodnosti koje su veé skupili.

Osim Cashbacka, kupci ostvaruju Shopping Points
kada kupuju kod myWorld Partnera. Apsolutni su
vrhunac myWorld Benefit Programa jer se mogu
pretvoriti u pravi novac - na myworld.com, putem
myWorld App ili izravno u trgovini. Kupci moraju
samo kupovati kod jednog od brojnih online ili
lokalnih Partnera koji trenutno nude Cashback Deal i
dobiti ¢e jos vise Cashbacka bez dodatnog truda.

myWorld App

Za najbolje iskustvo kupovine u pokretu, kupci mogu
koristiti besplatnu myWorld App koja je dostupna za
Apple i Android mobilne uredaje. To znaci da uvijek

imate pregled Partnera u blizini, sve online trgovine
i milijune proizvoda kao i trenutno dostupni vaucer
kodovi, digitalni poklon bonovi (eVoucher), Cashback
Deals i Benefits. Takoder mogu pristupiti funkciji
Scan & Go u bilo kojem trenutku putem myWorld
App. Da biste ju aktivirali, dovoljno je samo kratko
protresti pametni telefon. Kupci ¢e takoder pronadi
svoj osobni barkod ili QR kod u aplikaciji koji moraju
samo skenirati na blagajni kod lokalnih Partnera.
Ako skeniranje nije mogude, na raspolaganju je i
cetveroznamenkasti brzi kod s kojim se kupovina - a
time i pogodnosti - mogu brzo dodijeliti kupcu.

myWorld Plug-in za online kupce

myWorld je razvio svoj vlastiti dodatak za preglednik
kako kupci vise nikada ne bi propustili svoje
pogodnosti kada kupuju online. Praktié¢no prosirenje
za desktop preglednike automatski obavjestava
kupce kada posjete Partnerovu online trgovinu i
osigurava da se pogodnosti za kupovinu priznaju
jednim klikom. Osim toga pruza informacije kada je
Partner medu rezultatima online pretrazivanja i nudi li
trenutacno Cashback Deals.

myworld.com
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Sve Benefits
U jednoj App

myWorld App je srediste myWorld Benefit
Programa. App omogucuje kupcima da urone v
myWorld avanturu bilo gdje i bilo kada.

myWorld App dostupna je za
Apple i Android uredaje i nudi kupcima
priliku da u pokretu pregledaju
ogroman raspon pogodnosti - od
uzbudljivih Cashback Deals, myWorld
Partnera do eVouchera vrhunskih
brandova.

Cashback Deals

Vrijednost sakupljenih Shopping Points
prikazuje se kupcima ¢im osiguraju
Cashback Deal pri kupovini kod
myWorld Partnera. S Cashback Deals
ponudama Shopping Points pretvaraju
se izravno u Cashback. Isti broj
Shopping Points automatski se oduzima
s osobnog myWorld profila. Na ovaj
nacin kupci mogu iskoristiti svoje
Shopping Points za brojne proizvode

i usluge myWorld Partnera pa ¢ak i

za eVouchere te uZivati u jo$ veéem
Cashbacku bez dodatnog napora.

=Scan & Go

Zahvaljujudi funkciji "Scan & Go",
kupci mogu osigurati svoje myWorld
pogodnosti nakon kupovine kod
lokalnih Partnera sa samo nekoliko
klikova izravno u myWorld App. Sve
$to treba udiniti je skenirati racun u
aplikaciji, odabrati Partnera i nakon
toga e biti dodijeljen Cashback i
Shopping Points. To &ini ustedu novca
uz myWorld lak$u nego ikad.

Select Partner

% Cashback Ol

Steal House
= scan&Go

Y 8010 Grez
) open

Expires 12.05.202
@6 Cashback

Burger paradise
= scan 860
@ 8010 Gret
@® open

33 Cashback +10%

Coffee Shop
2 gean b 69
@ 5010 Gre2

GETITON # Download on the
}’ Google Play S App Store

Proizvodi Partnera

U myWorld App kupci ¢e pronadi
brzo rastuéu ponudu proizvoda
myWorld Partnera. Mnogi milijuni
artikli veé su dostupni za odabir - i
to u vise od 40 drzava. Kupci stoga
mogu traziti svoj omiljeni proizvod
izravno u aplikaciji i zapoceti svoju
kupovinu kod myWorld Partnera
upravo ovdje. Najsuvremenija Al
trazilica osigurava brzo i pouzdano
pronalaZenje onoga $to trazZe.

travelWorld

Kao dodatnu pogodnost, myWorld
takoder svojim kupcima otvara
brzo rastuéu ponudu putovanja
kod svog ekskluzivnog Partnera
travelWorld. Bilo da se radi o
poslovnom putovanju, izletu u
grad ili obiteljskom odmoru - na
medunarodnoj online booking
platformi korisnici mogu birati
izmedu vise od 3 milijuna
smjestaja. Proces rezervacije je
vrlo jednostavan; u samo nekoliko
koraka mozete rezervirati letove
i svoj omiljeni smjestaj putem
web stranice ili vlastite mobilne
aplikacije po najpovoljnijoj cijeni
te ostvariti Shopping Points i
Cashback - kombinacija koja

je dosad jedinstvena na trzistu
putovanja.

eVoucher

Posebno prakti¢na dodana
vrijednost myWorld App je
mobilna dostupnost eVouchera
poznatih brandova koje myWorld
svojim kupcima stavlja na

raspolaganje u velikom izboru.
Kupci pomocu aplikacije mogu
kupiti digitalne vaucere u roku

od nekoliko sekundi, iskoristiti ih
na blagajni i ostvariti Cashback i
Shopping Points. Pogodnosti se
pripisuju izravno prilikom kupovine
eVouchera.
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Moguénosti malih i srednjih poduzeda da
privuku nove kupce i povecdaju promet obi¢no su
ogranicene. To je upravo trenutak gdje myWorld
Partnership nastupa.

Rast za mala i srednja poduzeda

myWorld Partnership nudi malim i srednjim
Partnerima ucinkovite alate za uspjesno
poslovanje. Tvrtke ga mogu koristiti za brzu

i jednostavnu registraciju kupaca ili kreiranje
Cashback Deals kako bi povedale promet i time
stekle odlucujucu konkurentsku prednost -
isplativo i uz uStedu vremena. Nakon jednokratne
uplate, SME Partneri mogu koristiti pogodnosti
myWorld Partnershipa bez ogranicenja i bez
skrivenih troskova. Posrednicka provizija placa se
myWorldu samo ako su myWorld kupci stvarno
ostvarili promet kod Partnera.

Dio svjetske kupovne mreze

U isto vrijeme, myWorld Partnership otvara vrata
myWorld Benefit Programu za tvrtke, a time i za
15 milijuna kupaca koji traze myWorld Partnere za
sakupljanje Shopping Points i Cashback. U sklopu
myWorld Benefit Programa Partneri se intenzivno
reklamiraju, Sto ih ¢ini posebno atraktivnim za
myWorld kupce i privlaci nove kupce u trgovinu.

Povoljne B2B kupovine

Prilike za stjecanje novih i lojalnih kupaca

nisu jedine prednosti koje uzivaju myWorld
Partneri. Kao dio myWorld Benefit Programa,

oni takoder mogu prosiriti svoje B2B poslovne
odnose obavljajudi svoje korporativne kupovine
kod drugih Partnera, dok sami imaju koristi od
povoljnih uvjeta i posebnih ponuda. | naravno,
tvrtke takoder mogu ponuditi vlastite proizvode i
usluge drugim myWorld Partnerima i na taj nacin
povecati svoj promet.

Jednostavno

zadrzavanje kupaca

Stjecanje novih kupaca kljuéno je za uspjeh poslovanja.
myWorld Partnership nudi upravo ovu moguénost - po
niskoj cijeni.

P

D 2R 2R 2R R R R A

Vjernost kupaca za online trgovine i velike lance
trgovina

myWorld ponuda za pridobivanje kupaca i
lojalnost kupaca niposto nije ograniéena na

mala i srednja poduzeda. myWorld takoder nudi
idealno e-commerce rjesenje za online trgovine.
Jednostavnim povezivanjem putem affiliate
mreze otvaraju bazen od 15 milijuna potencijalnih
kupaca i aktivno im se reklamiraju. Cak i tvrtke

s visSe od deset podruznica mogu se osloniti

na dugogodisnje iskustvo myWorlda kada je u
pitanju otvaranje novih prodajnih kanala i grupa
kupaca te povecanje njihovog prometa.

Postati myWorld Partner

Tvrtke zainteresirane za ucinkovito i istovremeno
isplativo rjeSenje za lojalnost kupaca mogu se
registrirati za myWorld Partnership na
partner.myworld.com.
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rednosti za myWorld Partnera:
Novi kupci za tvrtke svih bransi i velic¢ina
Alati za ulinkovito zadrzavanje kupaca
Sirenje trzi$nog udjela
Veda frekvencija klijenata i vedi kupovni prometi
Ekskluzivni Multichannel marketing
Razvoj imidza i branda
Izgradnja B2B mreze
Revitalizacija regije

partner.myworld.com
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Alati za
korporativni uspjeh

Velik uéinak za malo novca: myWorld nudi svojim malim i srednjim
poduzecima sveobuhvatan myWorld Partnership koje im pruza sve sto im je
potrebno za uspjesno poslovanje - od implementacije na myworld.com i u
myWorld App do uéinkovitih alata za lojalnost kupaca kao sto su Cashback
Deals i " Scan & Go" funkcija.

ZScan & Go - manje truda, vise prometa
Funkcija "Scan & Go" olak$ava zivot kupcima i
tvrtkama. Kupci mogu osigurati svoje Benefits
kod lokalnih myWorld Partnera nakon kupovine
skeniranjem racuna izravno u myWorld App.
Ova funkcija myWorld iskustvo kupovine

¢ini jos jednostavnijim i privlacnijim - najbolji
uvjeti za myWorld Partnere da mogu primiti
jo$ vise kupaca u svoju trgovinu i povedati

svoj promet. Istovremeno se znatno smanjuje
napor za tvrtku: vise nije potrebna dugotrajna
obuka zaposlenika i evidentiranje kupovina

na blagajni, proces placanja je ubrzan, a
skenirani ra¢un se u vedini slu¢ajeva automatski
odobrava.

Sve prednosti myWorld Partnershipa na prvi pogled

>

v ¥
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Cashback Deals - novi kupci za mala i srednja
poduzeda

Cashback Deals vrlo su ucinkovit alat za mala

i srednja poduzeda da zainteresiraju kupce

za njihove proizvode i usluge. Kao $to im ime
govori, nagraduju kupce s poveéanim iznosom
Cashbacka koji myWorld Partner moze sam
postaviti. Kako bi osigurali Cashback Deal

po vlastitom izboru, kupci moraju iskoristiti
samo odgovarajuéi broj Shopping Points.
Postavljanje je takoder izuzetno jednostavno
za tvrtku: Deals se mogu kreirati u roku od
nekoliko sekundi i odmah su vidljive svim
myWorld kupcima Sirom svijeta na myworld.
com i u myWorld App. Ovo je posebno
udinkovit nadin za mala i srednja poduzeda

da skrenu pozornost na svoje poslovanje,
pridobiju nove kupce i povedaju svoj promet.

Izlistavanje u vise od 50 myWorld drzava
(myworld.com i myWorld App)
Registrirajte nove kupce putem aplikacije, tableta ili racunala
Skeniranje prometa putem Scan & Go, aplikacije, tableta ili
racunala

Modul za kreiranje Cashback Deals

Posebne B2B kupovne mogudnosti

Partner Suite za jednostavno upravljanje profilom
Povezivanje online trgovina (opcionalno)



Corporate Social
Responsibility

Corporate Social Responsibility sastavni je dio poslovne filozofije
myWorld. To se posebno ogleda v potpori dviju neprofitnih
organizacija i njihovim globalnim obrazovnim i ekoloskim projektima.

CH/L[ : 4 | FOUNDATION

Y EDUCATION. OPPORTUNITIES. FUTURE
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myWorld International vrlo ozbiljno shvada svoju odgovornost za drustvo i stoga je veé dugi niz godina
ukljuc¢en u CSR projekte diljem svijeta. Fokus ovih napora je promicanje Child & Family Foundation i Greenfinity
Foundation koji naporno rade na nacionalnoj i medunarodnoj razini kako bi svijet ucinili boljim mjestom - za
sadasnje i budude generacije.
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< CHILD & FAMILY
FOUNDATION

Child & Family Foundation
Child & Family Foundation pomaze potrebitu
djecu, mlade i obitelji diljem svijeta - vjeran svom
motu ,Obrazovanje. Sanse. Buduénost.” Zajedno
s myWorldom, Child & Family Foundation je uspio
podrzati i implementirati preko 200 obrazovnih
projekata pomodi u vise od 40 drZava tijekom
proteklih nekoliko godina, mijenjajudi tako Zivote
tisuc¢a djece i njihovih obitelji na bolje. Glavni fokus
je na dugoroc¢nim skolskim projektima u nerazvijenim
regijama svijeta ukljucujuéi Honduras, Meksiko,
Nigeriju, Tanzaniju i Indiju.

childandfamily.foundation

#wecare

2 Preko 300 projekata obrazovanja i
zastite klime u vise od 40 drzava

2 Preko 57.000 korisnika diljem svijeta

< Tisule predanih volontera i donatora

A greenfinity

FOUNDATI

Greenfinity Foundation

Greenfinity Foundation se u potpunosti posvetio
sloganu ,Zajedno za svijet. Zajedno za bolje sutra.
Cilj im je smanjiti negativan utjecaj covjeka na okolis.
Mjere za oCuvanje prirodnih stanista i pravic¢an
pristup prirodnim resursima imaju za cilj ponovno
uspostavljanje globalne ravnoteze. Vise od 100
projekata u viSe od 20 drZava ve¢ je provedeno uz
podrsku myWorlda, ukljucujuéi humanitarne projekte
poput izgradnje stotina bunara u jednoj od najsusnijih
regija Brazila.

greenfinity.foundation
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